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Ce qui change avec le numérique
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Expérience à 
distance/virtuelle

Visite enrichie

Management des 
lieux / collections

Guidage

Open Innovation / 
crowdsourcing

Transmédia

Big data

Géolocalisation

Réalité 
augmentée

Leviers

Gamification

Impact

Notion de 
patrimoine



3

Guidage par géolocalisation in-door
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Mise en récit transmédia: donner du sens aux lieux et objets

23/01/2014



5

Enrichir l’expérience via la réalité augmentée ou substituée
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Gestion des lieux par les musées
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Reconstituer le passé grâce aux environnements virtuels
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Faire appel à la « multitude »: 

crowdsourcing et open Innovation
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Merci
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